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DIVERSITY IM GESCHAFTSBERICHT

Eine quantitative Untersuchung anhand der DAX-40-Unternehmen

+ Das Thema “Diversity” spielt in der Unternehmensfiihrung eine Uber die Studie
immer groRere Rolle und wird zunehmend auch in der Diese Kurzstudie des Center for Research
Finanzkommunikation thematisiert. in Financial Communication untersucht,
o e ) inwiefern in den Geschéftsberichten der
+ Bg1 D1ver§1ty werde.n haufig die D1mens1onen. Ggschlecht und DAX-40-Unternehmen aus dem Jahr
B1lfjung in derl M1ttelpupkt gestellt, dabei sind durchaus 2022 Diversity-Aspekte thematisiert
weitere Dimensionen der Vielfalt von Bedeutung. e, S duEh Sliens Culidn,
+ Diese Studie untersucht, wie DAX-40-Unternehmen Tammo Heinemann, Emma Starke,
Diversititsaspekte in ihren Geschéftsberichten behandeln, Franziska Wehr und Leonie Wei im
welche Dimensionen dabei genannt werden und inwiefern Rahmen des Studiengangs
auch Kennzahlen zu diesen Dimensionen kommuniziert Communication Management (M.A.)

werden. erarbeitet.

GRUNDLAGEN

In der Finanzkommunikation werden vermehrt Diversity-Aspekte Gemald der Charta der Vielfalt (2023) wird
thematisiert (Hoffmann et al., 2022; Krell et al., 2018; Schach, unter ,Diversity" insbesondere Vielfalt in
2023), da Vielfalt einen Wettbewerbsvorteil darstellen und zu sieben Dimensionen verstanden:

einer besseren Marktplatzierung beitragen kann (Krell et al., + Alter

2018; Hunt et al., 2018).
Uber ihre Diversity-Bemiihungen berichten DAX-Unternehmen + Ethnische Herkunft und Nationalitat

vorrangig in ihren Geschiftsberichten, die sich von einer reinen  + Geschlechtund geschlechtliche
Finanzdokumentation hin zu einer umfassenden Beschreibung Identitat

und Erlauterung von Strategie, Mission, Management,
Organisation und sozialer Verantwortung eines Unternehmens
entwickelt haben (Kohler & Hoffmann, 2022; Zerfall et al.,
2022).

Dabei ist festzustellen, dass bisher sehr uneinheitlich zu
Aspekten des Diversity-Managements berichtet wird (Quach &
Frey, 2020)

Korperliche und geistige Fahigkeiten
Religion und Weltanschauung,

Sexuelle Orientierung

+ + + +

Soziale Herkunft

Forschungsfragen:
+ Inwiefern werden in den Geschaftsberichten der DAX-40-Unternehmen Diversity-Aspekte thematisiert?

+ Welche Kennzahlen werden (in diesem Kontext) in Bezug auf vorherige, das aktuelle und kiinftige
Geschaftsjahr(e) genannt?

METHODE

Die vorliegende Kurzstudie basiert auf einer quantitativen Inhaltsanalyse aller deutschsprachigen
Geschdftsberichte der DAX-40-Unternehmen aus dem Jahr 2022. Zwei Unternehmen haben lediglich
englischsprachige Geschaftsberichte veroffentlicht und wurden daher aus Griinden der begrifflichen
Vergleichbarkeit von der Codierung ausgeschlossen. Inhaltlich wurden die Diversity-Dimensionen nach Schach
(2023) anhand ihrer Thematisierung, Haufigkeit der Nennung und konkreten Ziel- und Zahlenwerten codiert.
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Thematisierung der Diversity-Dimensionen in den Geschaftsberichten

+ In 36 von 38 Geschdftsberichten der DAX-40-
Unternehmen werden Diversity-Dimensionen
angesprochen (94,7 %).

+ Am hdufigsten werden die Dimensionen Alter
sowie Geschlecht und geschlechtliche Identitat
thematisiert (in 94,7 % der Geschaftsberichte).

+ Die Diversity-Dimension Religion und
Weltanschauung wird am seltensten thematisiert
- allerdings auch in immerhin 52,6 % der
Geschaftsberichte.

+ Die Diversity-Dimensionen Ethnische Herkunft
(86,8 %), Soziale Herkunft (84,2 %), Kdrperliche
und geistige Fahigkeiten (73,7 %) sowie Sexuelle
Orientierung (68,4 %) sind im Mittelfeld
einzuordnen.

Haufigkeit der Nennung von Diversity-
Dimensionen

Geschlecht und

geschlechtliche Identitat 1481

Ethnische Herkunft und
Nationalitdt . 51

Alter I 445

Korperliche und geistige
Fahigkeiten 299

Soziale Herkunft [l 139

Sexuelle Orientierung W 96

Religion und

Weltanschauung I 41

Abbildung 2: Insgesamte Haufigkeit der Nennung von
Diversity-Dimensionen

geschlechtliche Identitdt
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Abbildung 1: Thematisierung von Diversity-Dimensionen

Die Dimension Geschlecht und geschlechtliche
Identitat wird mit insgesamt 1.481
Schlagwortnennungen innerhalb der 36
Geschdftsberichte deutlich am umfangreichsten
thematisiert.

+ Die Dimension Religion und Weltanschauung weist

mit insgesamt 41 Schlagwortnennungen in allen
Geschéftsberichten den geringsten Wert auf.

Das Mittelfeld bilden die Dimensionen Ethnische
Herkunft und Nationalitdit (insgesamt 451
Schlagwortnennungen), Alter (445
Schlagwortnennungen) und  Korperliche und
geistige Fahigkeiten (299 Schlagwortnennungen),
gefolgt von den Dimensionen Soziale Herkunft (139
Schlagwortnennungen) und Sexuelle Orientierung
(96 Schlagwortnennungen).

Auffillig ist, dass die Dimension Alter sowie die
Dimension Geschlecht und geschlechtliche Identitat
zwar beide in 36 von 38 Geschéftsberichten
thematisiert werden, die Dimension Alter jedoch
deutlich weniger Schlagwortnennungen aufweist
(445 gegeniiber 1481 Schlagwortnennungen).
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Angabe von Kennzahlen zu den Diversity-Dimensionen

+

In 36 von 38 Geschaftsberichten der in dieser Studie
beriicksichtigten DAX40-Unternehmen werden zu
den Diversity-Dimensionen konkrete Kennzahlen
formuliert.

Am haufigsten werden Kennzahlen zur Diversity-
Dimension Geschlecht und geschlechtliche Identitat
(94,7 %) angefiihrt, gefolgt von Kennzahlen zur
Dimension Alter (92,1 %) und Kennzahlen zur
Dimension Ethnische Herkunft und Nationalitdt
(60,5 %).

Fiir die Diversity-Dimensionen Kdorperliche und
geistige Fahigkeiten (18 %), Soziale Herkunft (7 %)
und Sexuelle Orientierung (5 %) werden deutlich
weniger konkrete Zahlwerte formuliert.

Fiir ~ die  Diversity-Dimension  Religion  und
Weltanschauung sind in  keinem der 38
Geschaftsberichte konkrete Kennzahlen
aufzufinden.

Korperliche und geistige

Anzahl Kennzahlen je Diversity Dimension
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Abbildung 3: Nennung von Kennzahlen zu einzelnen Dimensionen
[Anzahl Berichte]

Angabe von Kennzahlen zu vergangenen und zukiinftigen Geschaftsjahren
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Abbildung 4: Haufigkeit der Nennungen von Zahlenwerten
beziiglich vergangener und zukiinftiger Geschaftsjahre
[Anzahl Berichte]

In 34 von 38 Geschaftsberichten werden konkrete
Kennzahlen zu den Diversity-Dimensionen mit
Bezug aufvergangene Geschaftsjahre formuliert.

In 32 von 38 Geschaftsberichten werden konkrete
Ziel-Kennzahlen zu den Diversity-Dimensionen mit
Blick auf zukiinftige Geschaftsjahre angefiihrt.

Besonders zur Diversity-Dimension Geschlecht und
geschlechtliche Identitdt werden sowohl Ist- (in 34
von 38 Geschaftsberichten) als auch Soll-
Kennzahlen (in 32 von 38 Geschéftsberichten)
formuliert.

Flir die Dimensionen Religion und Weltanschauung
sowie Sexuelle Orientierung wurden weder fir
vergangene noch fiir zukiinftige Geschéftsjahre
Kennzahlen genannt.

Eine starke Diskrepanz zwischen der Formulierung
von Ist- und Soll-Kennzahlen ist bei der Diversity-
Dimension Alter zu erkennen. Hier werden in 26
Geschéftsberichten Kennzahlen zu vergangenen
Geschéftsjahren und in nur 7 Geschaftsberichten
Kennzahlen fiir zukiinftige Geschaftsjahre genannt.
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Art der Kennzahlen zu den Diversity-Dimensionen

+ Fiir die Diversity-Dimension Alter werden 13 verschiedene Kennzahlen genannt. Am haufigsten wird die
Altersgrenze im Vorstand und im Aufsichtsrat (in 22 von 36 Geschaftsberichten) thematisiert. Es folgt die
Altersstruktur der Mitarbeitenden (in 13 von 38 Geschéftsberichten) und das Durchschnittsalter der
Mitarbeitenden (in 9 von 38 Geschaftsberichten).

Kennzahlen der Dimension “Alter”

Altersgrenze Vorstand I 0
Altersgrenze Aufsichtsrat GGG 2
Altersstruktur der Mitarbeitenden IEEE—G—GGEEEEEGEEEE 13
Durchschnittsalter der Mitarbeitenden IEEE—G—. O
Altersverteilung im Aufsichtsrat  IEEEEE—_— 7
Altersverteilungim Vorstand I 6
Altersteilzeitriickstellungen = 3
Altersdurchschnittim Aufsichtsrat = 3
Altersdurchschnittim Vorstand i 3
Maximales Alter der Geschaftsleitung mmm 2
Personenin Altersteilzeit M 1
Altersgrenze Versorgungszusage o 1

Altersgruppen in Bezug auf Neuanstellungen m 1

Abbildung 5: Kennzahlenin der Dimension ,Alter” [Anzahl Berichte]

+ Fiir die Diversity-Dimension Geschlecht und geschlechtliche Identitat werden 12 unterschiedliche Kennzahlen
genannt, wobei der Frauenanteil im Aufsichtsrat am hdufigsten thematisiert wird (in 30 von 38
Geschaftsberichten), gefolgt vom Frauenanteil in Fiihrungspositionen (in 27 von 38 Geschéftsberichten) und
dem Frauenanteilin der ersten Fithrungsebene (in 25 von 38 Geschaftsberichten).

Kennzahlen der Dimension “Geschlecht”

Frauenanteil im Aufsichtsrat I 30
Frauenanteilin Fiihrungspositionen NN S
Frauenanteil erste Fiihrungsebene NN 5
Frauenanteilim Vorstand I
Frauenanteil zweite Fiihrungsebene I 3
Frauenanteil in der Belegschaft I 17
Geschlechterverteilung bei Neuanstellungen I 4

Gleichgeschlechtliche Entlohnung I 4

Frauenanteil in mittleren/unteren.. IR 3

Frauenanteilin Forderprogrammen [N 3

GenderPayGap W 1

Abbildung 6: Kennzahlenin der Dimension ,Geschlecht” [Anzahl Berichte]
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+ Fiir die Diversity-Dimension Ethnische Herkunft werden 8 unterschiedliche Kennzahlen genannt, wobei die
Internationalitdt der Belegschaft und im Aufsichtsrat am hdufigsten thematisiert werden (in 10 von 38
Geschéftsberichten).

Kennzahlen der Dimension “Ethnische Herkunft”

Internationalitdt der Belegschaft | R 10
Internationalitdt des Aufsichtsrats [ R 10
Internationalitdt des Managements | RN 3

Internationalitidt des Vorstands [ NI 3

Schaffung neuer Stellen fiir schwarze Menschen und .
Menschen lateinamerikanischer Herkunft

Internationalitdtin Talentprogrammen | 1
Anteil der Mitarbeitenden, dieim Ausland gelebt haben | 1

Anteil vertretener Nationen I 1

Abbildung 7: Kennzahlen der Dimension ,Ethische Herkunft” [Anzahl Berichte]

+ Auffillig ist, das fiir die Dimension Kérperliche Fahigkeiten nur eine Kennzahlart mehrfach thematisiert wird.
Der Anteil an Fiihrungskraften, die eine Fortbildung zur Inklusion machen, wird in 4 von 38
Geschéftsberichten ausgefiihrt.

+ Wie erwdhnt, werden in allen 38 Geschéftsberichten keine Kennzahlen zu den Dimensionen Religion und
Weltanschauung sowie Sexuelle Orientierung genannt.

Kennzahlen der Dimension “Korperliche Fahigkeiten”

Anteil an der Fiihrungskrafte Forthildung zu Inklusion | R R
Schwerbehindertenquote | RN 1
Auftrage an Werkstatten fiir Menschen mit Behinderung | N R 1
Standort fiir barrierefreie Arbeitsplitze | R NI 1

Anteil an der Fiihrungskrafte Fortbildung zu Inklusion | RS 1

Abbildung 8: Kennzahlenin der Dimension ,Kdrperliche Fahigkeiten” [Anzahl Berichte]
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ZENTRALE ERKENNTNISSE

Geschlecht, Alter und ethnische Herkunft im Fokus der DAX-40-Diversity-Berichterstattung

Die Analyse der Geschaftsberichte der DAX-40-Unternehmen zeigt ein unausgewogenes Muster mit Blick auf die
Thematisierung der unterschiedlichen Diversity-Dimensionen. Die Dimension Geschlecht und geschlechtliche
Identitdt findet Gberdurchschnittlich oft Erwdhnung. Auffillig ist zudem die relativ starke Betonung der
Dimensionen Alter und Ethnische Herkunft. Dies gilt auch hinsichtlich der Haufigkeit, mit der konkrete
Kennzahlen genannt werden, sowie mit Blick auf die Vielfalt der hier berichteten Kennzahlen. Die Ergebnisse
verdeutlichen, das sich die Dimensionen Alter, Geschlecht und geschlechtliche Identitdt sowie Ethnische
Herkunft auf vielfaltige Weise operationalisieren lassen. Hier besteht in der Praxis am meisten Erfahrung. Eine
einfache Messbarkeit kann jedoch zu blinden Flecken im Management fithren: Dimensionen, die einfach messbar
sind, kdnnen liberbetont, andere unterbetont werden, wie die Ergebnisse zeigen.

Vernachldssigung weiterer Diversity-Dimensionen

Dimensionen wie Korperliche und geistige Fahigkeiten, Soziale Herkunft oder Sexuelle Orientierung, werden
erkennbar weniger beleuchtet. Diese Unausgewogenheit in der Aufmerksamkeit spiegelt sich ebenfalls in der
Formulierung von konkreten Kennzahlen zu diesen Dimensionen wider. Hier besteht eine Liicke zwischen
Theorie und Praxis, da in der Theorie meist alle Diversity-Dimensionen als gleichermaRen bedeutsam
beschrieben werden. Besonders auffallig ist zudem, dass fiir die Dimension Religion und Weltanschauung keine
Kennzahlen ausgefiihrt werden. Dies konnte auf einen Mangel an empirischem Wissen {ber diese Dimension
zuriickzufiihren sein, wobei die schwierige Messharkeit ebenfalls eine Rolle spielt.

Vergangenheitsorientierung in der Diversity-Kennzahlenformulierung
Die Untersuchung zeigt die Kennzahlen zu vergangenen Geschéftsjahren, wahrend nur vereinzelt Ziel- und/oder
Zahlenwerte zu zukiinftigen Geschaftsjahren zu identifizieren sind. Moglicherweise halten Befiirchtungen vor
wahrgenommenen Resultatverfehlung Unternehmen davon ab, konkrete Zielwerte zu formulieren. Bei einigen
Diversity-Dimensionen diirfte es Unternehmen jedoch auch schwerfallen, sinnvolle Ziel-Werte zu bestimmen.
Hier haben die berichteten Kennzahlen tatsachlich keinen Ziel-Charakter.

Differenziertes Diversity-Management und die Notwendigkeit einer ausgewogenen Strategie
Zusammenfassend verdeutlichen die Ergebnisse, dass die etablierte Praxis der Diversity-Berichterstattung
gewisse Unausgewogenheiten aufweist — mit starkem Fokus auf wenige Dimensionen (in der Haufigkeit und
Quantifizierung der Dimensionen sowie hinsichtlich der Transparenz von Ziel-Werten). Die einschldgige
Literatur empfiehlt dagegen eine ganzheitliche und ausgewogene Diversity-Strategie, um sicherzustellen, dass
alle relevanten Dimensionen angemessen beriicksichtigt werden. Offen bleibt dabei, inwiefern bzw. in welchen
Fillen die Definition von Ziel-Werten notwendig oder sinnvoll ist. Bedeutsam ist, den Fokus des Diversity-
Managements nicht durch Opportunitdtenin der Messbarkeit von Diversity-Dimensionen bestimmen zu lassen.
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